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Taustaa

Kouvola Innovation Oy (Kinno) on Kouvolan kaupungin omistama Kouvolan seudun
kehittamisyhtid. Se on perustettu vuonna 2009. Yhtién toiminnan tarkoitus on seudun
elinvoimaisuuden kasvattaminen ja yritystoiminnan tukeminen. Kinnon
yritysneuvontapalvelut tukee yritysten toimintaa koko niiden elinkaaren ajan. Lisétiedot:
www.Kinno.fi

Kotkan-Haminan seudun kehittdmisyhtié6 Cursor Oy vahvistaa seudun osaamista,
kilpailukykya ja vetovoimaisuutta kehittamalld menestyvaa yritystoimintaa. Palvelemme
kaikkia Etela-Kymenlaakson yrittajia, yrittajiksi aikovia ja seudulle sijoittuvia yrityksia
perustamis- ja kehittdmisasioissa. Lisatiedot: www.cursor fi
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Kehittamisyhtididen Cursor Oy:n ja Kouvola Innovation Oy:n sekad Kaakkois-Suomen
Ammattikorkeakoulu (XAMK) Oy:n kdynnistamassa DIH Kymenlaakso — Digibuusteri -
hankkeessa luodaan Kymenlaaksoon DIH-verkosto, jossa tavoitteena on EU-komission
mukaisesti edistaa digitalisaation hyodyntamista seudun yrityksissa ja vahvistaa digitaalisia
innovaatioita, tuotteita ja palveluita. Keskittyma tukee aktiivisesti myds Kymenlaakson
olemassa olevien digitaalisten erikoisosaamisten kehitysta. Hanke on Euroopan
aluekehitysrahaston ja Kymenlaakson liiton rahoittama.

2 Hankinnan kohde ja tavoite

Tavoitteena on digiosaamisen tason nosto digitalisaation hyddyntamista aloittelevissa tai
perusosaamisen tasolla olevissa mikro- ja pk-yrityksissa seka tukea yritysten kilpailukykya
ja kasvua digitalisaatiota hyédyntamalla koko Kymenlaakson alueella.

Palvelun kohderyhmaé:

kymenlaaksolaiset digitaalisia ratkaisuja oman ydinliiketoiminnan tukena hyodyntavat pk-
yritykset (digitalisaation hyddyntajat)

Hankinnan kuvaus

Kyseessa on kansallisen kynnysarvon alittava hankinta. Hankintamenettely on avoin.
Hankinta on jaettu viiteen osaan, tarjouksen voi kohdistaa yhteen tai useampaan osaan.

Tavoitteena on kymenlaaksolaisten yritysten avustaminen ja tukeminen digitalisaation
edistamisessa. Yrityksille tarjotaan yrityskohtaista digisparrausta yrityksen tarpeen
mukaisesti. Yrityskohtaista digisparrausta voidaan suositella digikartoituksen kautta tai
yritys voi hakea palvelua suoraan. Palvelu on yritykselle de minimiksen alaista tukea, arvo
500 euroa.

Osa 1. yrityksen digivalmiuksien tarkastelu ja kehitysehdotukset (sisaltaen esim. laitteet,
mobiililaitteet, kdytdssa olevat digitaaliset palvelut ja ohjelmistot)

Osa 2. digitalisaation mahdollisuuksien tunnistaminen ja liiketaloudellinen tarkastelu

Osa 3. yritysten sahkoisten jarjestelmien ja sovellusten tarkastelu/optimointi seka
kehitystarpeet

Osa 4. yrityksen tieto- ja kyberturvan tilannearvio ja kehittaminen

Osa 5. yrityksen verkkoviestinnan ja -markkinoinnin sparraus ja edistaminen,
audiovisuaalisen osaamisen kehittdminen (videot, kuvat, sisalléntuotannon suunnittelu ym.)
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Hankinta toteutetaan puitejarjestelynd, johon valitaan 2—8 toimittajaa kuhunkin em.
osaamisalueeseen. Tarjouksen voi jattaa yhteen tai useampaan osaan. Tarjouksessa tulee
selkeasti kertoa, mihin osa-alueisiin tarjotaan ja tarkentaa tarvittaessa tarjouksen sisaltd
osa-alueen sisaltdoon.

Palvelua tuotetaan koko Kymenlaakson alueella, se voidaan tuottaa etayhteydella tai
lahitapaamisena yrityksen tarpeesta riippuen. Puitejarjestelyyn valittujen toimittajien
asiantuntijapalveluja hyédyntavat seka Kouvola Innovation Oy etta Cursor Oy.

Lisatietokysymykset:

Lisatietokysymykset tulee lahettaa 28.3.2023 mennessa osoitteeseen ilona.pilli@kinno.fi.
Vastaukset kysymyksiin julkaistaan 31.3.2023 kehittdmisyhtididen kotisivuilla
(www.cursor.fi, www.kinno.fi), samalla uutissivulla, missa tarjouspyynt6 on julkaistu.
Tarjoajan tulee huomioida vastaukset tarjousta tehdessa. Ainoastaan kirjallisesti annetut
vastaukset ovat tilaajaa sitovia.

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika:

Kirjallinen tarjous on jatettava 6.4.2023 klo 16.00 mennessa sahkopostitse osoitteeseen
ilona.pilli@kinno.fi. Tarjouksessa on mainittava tarjoavan yrityksen virallinen nimi, y-tunnus,
yhteyshenkil6 ja hanen yhteystietonsa. Tarjous on toimitettava suomenkielisena.

Tarjouksen voimassaoloaika:

Tarjouksen on oltava voimassa 30.4.2023 saakka.

Sopimuksen kesto

Puitejarjestely on voimassa 1.5.2023 — 31.12.2024 valisen ajan tai hankkeen paattymiseen
saakka.

3 Soveltuvuusvaatimukset

Tilaajavastuulain edellyttamat selvitykset:

Kaupparekisteriote (tai Vastuugroup.fi/ Luotettava kumppani —yritysraportti). Mikali
lainsaadanto ei edellyta rekisteroditymista, selvitys siita.

Tarjoajan tulee kuulua arvonlisavero- ja tydnantajarekistereihin, mikali lainsdadanto niin
edellyttaa.
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Todistus maksetuista veroista ja maksuista (tai Vastuugroup.fi/ Luotettava kumppani —
yritysraportti) tai verovelkatodistus siita, ettéd verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on
tehty.

Edellytamme, etta tarjoajalla on tekniset, taloudelliset ja muut edellytykset hankinnan
toteuttamiseen.

Todistus maksetuista tydelakemaksuista (tai Vastuugroup.fi/ Luotettava Kumppani —
yritysraportti) tai selvitys siita, ettd erdantyneita elakevakuutusmaksuja koskevat
maksusopimukset on tehty.

Tarjouskilpailun alustavilta voittajilta eli puitejarjestelyyn valituilta kumppaneilta tarkistetaan
tilaajavastuulain edellyttdmat asiakirjat. Jos tarjoaja kuuluu vastuugroup.fi — luotettava
kumppani palveluun, puitejarjestelyyn valittujen toimittajien tulee toimittaa Luotettava
Kumppani —raportti hankintayksikdlle. Muussa tapauksessa tarjouskilpailun voittajan tulee
toimittaa ylla mainitut kelpoisuutta todentavat asiakirjat. Pyydetyt todistukset eivat saa olla 3
kuukautta vanhempia tarjouksen jattopaivasta lukien. Hankintayksikkd pyytaa edella
mainitut selvitykset ennen hankintapaatoksen tekemista.

4 Hankinnan kohteen kriteerit

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus ottaen huomioon tarjouspyynndssa
mainitut vertailukriteerit. Maksimipistemaara on 100 pistetta.

Kokonaistaloudellista edullisuutta arvioidaan seuraavilla arviointikriteereilla:
1) Kokemus ja erityisosaaminen (60 pistettd)

Tarjoajalta edellytetaan riittavaa osaamista ja kokemusta tarjouspyynnén mukaisen yhden
tai useamman eri osa-alueen asiantuntijatyén toteuttamisesta. Tavoitteena on
digiosaamisen tason nosto digitalisaation hyodyntamista aloittelevissa tai perusosaamisen
tasolla olevissa mikro- ja pk-yrityksissa seka tukea yritysten kilpailukykya ja kasvua
digitalisaatiota hyddyntamalla. Eri osa-alueissa (1-5) vaadittava erityisosaaminen on
kuvattu tarjouspyynnon kohdassa "hankinnan kuvaus”. Tarjouksessa tulee selkeasti kertoa,
mihin osa-alueeseen/osa-alueisiin tarjous kohdistuu. Odotamme, etta tarjoaja tuo
tarjouksessa tahan tavoitteeseen ja aihealueeseen liittyvan kokemuksen ja
erityisosaamisen esille harkintansa mukaan ilmoittamallaan referenssiluettelolla
(laitettava tarjouksen liitteeksi) seka kuvaamalla asiantuntijatyon toteuttavan/toteuttavien
henkildiden osaamisen aihealueeseen liittyen. Tarjouksessa ilmoitetun henkildston tulee
tosiasiallisesti osallistua tassa kilpailutuksessa tarkoitettuun palvelutuotantoon.
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2) Kokonaishinta, joka kattaa kaikki konsultoinnista aiheutuvat kulut (40 pistetta)

Hinta tulee ilmoittaa EUR/tunti, alv 0 %. Hinnan tulee sisaltdd my6és matkakulut. Halvin
tarjous saa 40 pistetta. Muut tarjoukset suhteutetaan halvimpaan tarjoukseen kaavalla
halvin kokonaishinta x enimmaispistemaara / vertailtava kokonaishinta.

Digisparraus on asiakasyrityksille de minimis -s&&nndsten alaista tukea, joten yksittédisen
yrityksen tuen mééré voi olla korkeintaan 500€.

5 Lisatiedot

Alihankinta:

Mikali tarjoaja kayttaa alihankkijoita tai muita yhteistydkumppaneita palvelun
toteuttamisessa, tulee ne ilmoittaa tarjouksessa. Tarjouksessa ilmoitetun henkiléstén tulee
tosiasiallisesti osallistua tassa kilpailutuksessa tarkoitettuun palvelutuotantoon. Tarjoaja
vastaa alihankkijan velvoitteista, tyosta ja tyon tuloksista kuten omastaan. Alihankkijaa
koskevat kaikki samat vaatimukset ja velvoitteet kuin tarjoajaa.

Laskutus:

Palveluntuottaja laskuttaa Cursoria/Kinnoa digisparraustapahtuman jalkeen ja raportoi siita
lyhyesti Cursorille/Kinnolle. Maksuehto 21 pva netto (alv 0 %) laskun paivayksesta.
Viivastyskorko on korkolain mukainen. Mitdan laskutus- tai pientoimituslisia ei hyvaksyta.

Hankintasopimuksen tekoperusteet:

Kokonaistaloudellinen edullisuus. Kaikki perusteet on mainittu hankinta-asiakirjoissa.
Hankintayksikko sulkee tarjouskilpailusta pois tarjoajan, joka ei tayta tarjouspyynnossa
esitettyja kelpoisuutta koskevia vaatimuksia. Tarjous hylataan, jos se ei vastaa
tarjouspyyntoa. Tilaajalla on oikeus perustellusta syysta hylata kaikki tarjoukset.

Ostot puitejarjestelyn sisalla:

Hankinta on jaettu viiteen osaan. Tarjoaja voi tarjota joko yhteen tai useampaan osaan.
Jokaiseen osa-alueeseen valitaan 2-8 toimittajaa. Jokaisesta osa-alueesta tehddan oma
vertailu ja sen perusteella jokaiseen osa-alueeseen valitaan puitejarjestelyyn
kokonaistaloudellisesti edullisimmat tarjoajat. Kansallisen kynnysarvon alittavissa
hankinnoissa voidaan sopimuskauden aikana puitejarjestelyn sisalla tehtavat tilaukset
tehda osa-alueittain kenelta tahansa niihin mukaan valitulta toimittajalta asiakkaiden tarpeet
huomioiden. Hankinta ei sisélléd méérdostovelvoitetta.
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Sopimusehdot:

Kilpailutetusta pienhankinnasta laaditaan kynnysarvon alittava hankintapaatds, johon
litetdan oikaisuohje ja tarjousvertailu. Hankintapaatds annetaan sahkopostitse tiedoksi
kaikille tarjouksen jattaneille. Hankinnassa noudatetaan Julkisten hankintojen yleisia
sopimusehtoja (JYSE 2022 Palvelut). Hankintasopimus tehdaan puitejarjestelyyn valittujen
kumppanien kanssa. Sopimuksen sitovuus syntyy, kun molemmat osapuolet ovat
allekirjoittaneet sopimuksen.

Tarjousasiakirjojen julkisuus:

Tarjous liitteineen on paasaantoisesti julkinen viranomaistoiminnan julkisuudesta annetun
lain (621/1999) mukaisesti. Tarjous on pyrittava laatimaan siten, ettei se sisalla
likesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuden sisallyttdminen tarjoukseen on valttamatonta,
likesalaisuus on yksiloitava ja selvasti merkittava luottamukselliseksi. Hankintayksikko
paattaa tapauskohtaisesti, ovatko tarjoajan liikesalaisuuksiksi merkitsemat tiedot lain
mukaan salassa pidettavia. Hankintapaatos tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu.
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